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Classe 1 A Web

Materia Tecniche Professionali dei Servizi Commerciali

Docente: Prof. Sonia Liverani

PROGRAMMA SVOLTO

Modulo n. 1 - RIPASSO E STRUMENTI OPERATIVI|

Primi elementi di lessico economico.

Grandezze e sistemi di misura. 1l sistema metrico decimale

L'Euro e gli arrotondamenti

Rapporti e proporzioni. Proprieta fondamentale delle proporzioni. Proporzionalita diretta e
inversa

Calcolo percentuale semplice. Problemi sopra cento e sotto cento. Percentuali applicate sulla
stessa base. Percentuali successive (applicate su basi variabili). Percentuali a scaglioni.

Le principali relazioni: ricavo, costo e utile; peso lordo, peso netto e tara; reddito, consumo e
risparmio. La provvigione del rappresentante o agente di commercio

Riparti semplici e diretti

Modulo n. 2 - L'ATTIVITA' ECONOMICA|

| bisogni: caratteristiche e classificazioni.

| beni economici e non, i servizi: caratteristiche e classificazioni

L'attivita economica e le sue fasi.

Produzione: diretta e indiretta; fattori e settori. terziarizzazione e globalizzazione

Scambio: baratto, monetario e creditizio; prezzo e mercato: domanda e offerta

Consumo: diretto e indiretto; immediato e durevole; fattori produttivi a utilizzo singolo e
ripetuto.

Risparmio. Il risparmio monetario. L’investimento e 1’interesse

| Soggetti dell’attivita economica: famiglie, imprese, Stato e Pubblica Amministrazione; le
relazioni



IModulo n. 3 - LAZIENDA|

La definizione di azienda. Gli elementi costitutivi

Il soggetto giuridico e il soggetto economico

L’azienda come sistema

Le aziende di produzione (diretta e indiretta) e le aziende di consumo

La classificazione delle aziende: private e pubbliche, individuali e collettive, divise e indivise
| soggetti che operano in azienda: I’imprenditore e i collaboratori (lavoratori dipendenti e
collaboratori autonomi)

L'organizzazione aziendale: obiettivi di efficacia ed efficienza

IModulo n. 4 - L'IMPOSTA SUL VALORE AGGIUNTO|

Art. 53 Costituzione

Ordinamento tributario italiano e criterio delle progressivita
Imposte (dirette e indirette), tasse e contributi

L’Irpef e la sua progressivita

L’IVA. Presupposti oggettivo, soggettivo e territoriale

Le caratteristiche.

La base imponibile e le aliquote lva

11 calcolo dell’Iva. Lo scorporo dell'lva

La classificazione delle operazioni non Iva e lva: imponibili, non imponibili, esenti
La liquidazione dell'lva

| principali obblighi dei contribuenti

\I\/Iodulo n.5-GLI SCAMBI E IL CONTRATTO DI COMPRAVENDITA‘

L’azienda e 1 mercati. Gli scambi.

Il contratto e i suoi elementi fondamentali

Il contratto di compravendita. Gli elementi essenziali

Le caratteristiche, la forma, gli obblighi del venditore e del compratore, le fasi

Gli elementi essenziali del contratto di compravendita

Le clausole relative alla consegna, all'imballaggio, al pagamento

| documenti della compravendita

La fattura e le sue funzioni. Fattura immediata e differita con documento di trasporto
L’obbligo di emissione della fattura elettronica e le sue caratteristiche. Il Sistema Di
Interscambio. | vantaggi.

La parte descrittiva della fattura: elementi essenziali

La parte tabellare della fattura: sconti incondizionati e condizionati, spese accessorie
forfettarie e documentate, imballaggi fatturati e a rendere. Il calcolo della base imponibile,
dell’iva e del totale fattura.



Modalita di verifica

IN PRESENZA A DISTANZA
= Prove Scritte/pratiche = Prove strutturate e semistrutturate online
= Interrogazioni consegnate tramite Classroom;
=  Prove strutturate e = Discussioni guidate in video lezione Streaming
semistrutturate (Meet);
= Discussioni guidate = Interrogazioni/colloqui, in video lezione

Streaming (Meet);

= Rilevazione della fattiva partecipazione alle
lezioni sincrone;

= Partecipazione e coinvolgimento individuale;

= Puntualita nel rispetto delle scadenze;

= Cura nello svolgimento e nella consegna degli
elaborati;

Criteri di valutazione

Per la valutazione degli allievi si e tenuto conto dei criteri di valutazione stabiliti dal PTOF e quelli
stabiliti dalla griglia di valutazione specifica per la DDI che hanno consentito di individuare il livello
di raggiungimento degli obiettivi da parte degli stessi in termini di:
= Conoscenze, come acquisizione dei contenuti culturali della disciplina;
= Competenze, come abilita raggiunte nel campo disciplinare;
= Capacita, come consapevolezza delle conoscenze e delle competenze raggiunte, organizzate
secondo un percorso logico-critico e relazionale compiuto.

= Per la valutazione finale si € tenuto conto, altresi, della partecipazione al dialogo didattico-
educativo, dell’impegno e della costanza nello studio, dell’interesse verso le varie discipline,
del progresso rispetto ai livelli di partenza e della situazione personale degli allievi.
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